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De mi mayor consideracién :

Por medio de la presente me dirijo a Uds. a fin de informarles que Schneider
Electric Argentina S.A. arma, ensaya y comercializa el Sistema Funcional Prisma, por medio de
Integradores Calidad Prisma ( ICP ).

Dichas empresas estan distribuidas en las principales ciudades del pais, a fin de lograr una mayor
cercania a los clientes y una mejor cobertura nacional.

Ellos estan capacitados en el armado, montaje, cableado y ensayo de los Sistema Funcional Prisma,
y supervisados en forma permanente por Schneider Electric Argentina S.A., a fin de lograr tableros
conforme a la norma IEC 60439.1 e IRAM 2181.1 y a las recomendaciones Merlin Gerin -Schneider.

Tanto para las provisiones como para las modificaciones, ampliaciones y servicio post-venta
correspondiente, las mismas cuentan con stock propio a fin de agilizar los trabajos, ademas del respaldo
de Schneider Electric Argentina S.A. respecto al mantenimiento de repuestos de los materiales
involucrados.

El tablerista, como armador de los tableros, es el primer responsable por la garantia de calidad y el
encargado de realizar las modificaciones necesarias en los mismos, siendo Schneider Electric Argentina
S.A. quien respalda al Integrador Calidad Prisma y asegura la correcta respuesta del mismo en caso de
presentarse cualquier inconveniente en los tableros.

Schneider Electric Argentina S.A. garantiza por el término de un afio a partir de la entrega, tanto los
componentes mecanicos como los componentes eléctricos del tablero de nuestra provision, en
condiciones correctas de instalacién y funcionamiento, ya que los mismos son fabricados en planta que
cuentan con sistema de aseguramiento de la calidad ISO9000.

ISEM S.A. sita en Emilio Mitre 1968/70 de Capital federal, cumple con los requerimientos de Schneider
Electric Argentina, para estar considerado como ICP .

Sin mlas, quedando a vuestra
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